
 : الوعد ومخاطر الذكاء الاصطناعيchatbotsالحصول على أقصى استفادة من 
  Microsoft’s Bingو   Open AI's Chat GPT) المتاحة (على سبیل المثال ،  AIمن خلال العدید من أدوات الذكاء الاصطناعي (

 الموارد الضخمة لصالحھا الكاملة. ) ، ھناك الكثیر مما یجب تعلمھ حول كیفیة استخدام ھذه Google's Bardو  
 

  Openaiلكن الخلفیة لھذا ھي مجموعة من التحذیرات من شخصیات صناعة التكنولوجیا البارزة بما في ذلك الرئیس التنفیذي لشركة  
قال تیري  حیاة إنسانیة" ، كما   - أو حتى إنھاء  -  AI، الذي أثار مخاوف بشأن "القوة المحتملة لـ  Chatgpt Sam Altmanومطور 

 كاسلمان أوف صحیفة لوس أنجلوس تایمز في مقالتھ ، "یحذر قادة الذكاء الاصطناعى البارزین من تقنیة" خطر الانقراض ".الرابط: 
-riskof-of-warn-ai-in-names-30/big-05-https://www.latimes.com/business/technology/story/2023
]ploy-marketing-a-it-is-technology-from-extinction 
 

 Googleكة  في مارس والمواقد البارزة الأخرى ، بما في ذلك الرئیس التنفیذي لشر  Elon Muskیقدم المقال خطاباً موقعّاً أرسلھ 
Deepmind Demis Hassabis   الرئیس التنفیذي لشركة ،Openai Altman  عضو الكونغرس ،Ted Liu   من مجلس النواب

 Stanford Deleritus Delemeritusالأمریكي ، وأستاذ 
 یل المثال لا الحصر. الھندسة مارتن ھیلمان ، وأستاذ الطب الفوري في جامعة تورنتو في علوم الكمبیوتر جیفري ھینتون ، على سب 

یجب أن یكون الانقراض من   - https://www.safe.ai/statement-on-iالبیان المتعلق بمخاطر الذكاء الاصطناعي ، [الرابط: 
 الذكاء الاصطناعي أولویة عالمیة إلى جانب المخاطر الأخرى على نطاق المجتمع مثل الأوبئة والحرب النوویة. " 

) ورقتین FDAیب من قبل البعض. لمعالجة ھذه المخاوف ، الغذاء الأمریكي و أصدرت إدارة المخدرات (تم تحدي ھذا التحذیر الرھ
 للمناقشة لبدء المناقشة حول "استخدام الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في تطویر المنتجات المخدرات والبیولوجیة. " 

 https://www.fda.gov/media/167973/download[[الرابط:  
 

في تطویر الأدویة ، مثل   AI/ML"كما ھو الحال مع مجالات العلوم والتكنولوجیا المتطورة الأخرى ، ھناك تحدیات مرتبطة بـ 
یر السلیمة أو مخاطر الأمن السیبراني. ھناك أیضًا مخاوف بشأن استخدام  الاعتبارات الأخلاقیة والأمنیة مثل مشاركة البیانات غ

الخوارزمیات التي لدیھا درجة من العتامة ، أو الخوارزمیات التي قد یكون لھا عملیات داخلیة غیر مرئیة للمستخدمین أو الأطراف  
بما   - ة في البیانات. نحن نھدف إلى منع التمییز وعلاجھ المھتمة الأخرى. یمكن أن یؤدي ذلك إلى تضخیم الأخطاء أو التحیزات الموجود

لتعزیز الأسھم عند استخدام   - ) Sفي ذلك التمییز الخوارزمي ، الذي یحدث عندما تفضل الأنظمة الآلیة فئة واحدة من الأشخاص على (
 .الرابط: FDA"، یقول البیان الصحفي  MLتقنیات الذكاء الاصطناعي/

https://www.fda.gov/newsevents/fda-voices/fda-releases-two-discussion-papers-spur-
conversation-about-artificialintelligence-and-machine] 
 

) والأبحاث ، ومركز تقییم البیولوجیا وأبحاثھا ،  FDA"ورقة المناقشة ھي تعاون بین مركز تقییم الأدویة في إدارة الأغذیة والعقاقیر (
ومركز الأجھزة والصحة الإشعاعیة ، بما في ذلك مركز التمیز الصحي الرقمي. تھدف الورقة إلى تحفیز مناقشة مع الأطراف المھتمة  

تطویر المنتجات الطبیة ، مثل شركات الأدویة ، والأخلاقیات ، والأوساط الأكادیمیة ، والمرضى ، ومجموعات المرضى ،   في مجتمع
والسلطات التنظیمیة وغیرھا من السلطات الأخرى ، على استخدام الذكاء الاصطناعي في التنمیة المخدرات والبیولوجیة ، وتطویر  

 ). FDAه العلاجات "، قالت إدارة الأغذیة والعقاقیر (الأجھزة الطبیة لاستخدامھا مع ھذ
chatbot معالجة أسئلة المریض : 

 قادرة على الإجابة بشكل كاف على أسئلة المریض.  AIأحد المخاوف الرئیسیة ھو ما إذا كانت بوتس 
على أسئلة   chatbotناعي ردود ) ، "مقارنة بین الطبیب والذكاء الاصطJAMAدراسة مستعرضة من مجلة الجمعیة الطبیة الأمریكیة (

 المریض المنشورة في منتدى وسائل التواصل الاجتماعي العامة" 
[link: https://jamanetwork.com/journals/jamainternalmedicine/article-abstract/2804309 ]  
 

ا من منتدى وسائل   195�عالج هذا القلق من خلال التحقيق الأص�ي ، ح�ث تم تقد�م  "أسئلة م��ض مرسومة عشوائ��
" للأطباء و�� مساعد  . ) لمعرفة ك�ف�ة استجابة chatgptمنظمة العفو الدول�ة ( chatbotالتواصل الاجتما�ي ف  الطرفني
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ا لنتائج الدراسة ، "كانت ردود  مفضلة ع� استجابات الأطباء وتم تصن�فها أع� بكث�ي ل�ل من الجودة    chatbotوفق�
ا ؛ تم تصن�ف استجابة   3.6استجابة أفضل  chatbotوالتعاطف." (كان لدى  ع� أنها أ���   chatbotمرة أو ج�دة جد�

ا �شكل كب�ي ، ح�ث بلغت معدل انت   شار التعاطف أو التعاطف الشد�د.) تعاطف�
ا فكرة أن استجابة  لديها   chatbotع� الرغم من أن هذا قد �كون نت�جة واقع�ة من وجهة نظر الطب�ب ، إلا أنه �قدم أ�ض�

ض الق�ام بال�ث�ي من العمل ، ح�ث يتم الر  ي هذا الإعداد. من الواضح أنه لا يزال يتعني
د  القدرة ع� أن تصبح مف�دة للغا�ة �ض

ي تتطلب الم��د من الدراسة �شكل أ��� فعال�ة وكفاءة.   ع� أنواع أسئلة الم��ض الئت
 

 ChatGPTفهم 
ا قبل التدر�ب) ، ر�ما ، هو أ��� مساعدي   ChatGPT (GPT، فإن  Openaiكتطبيق   تدر�ب�

ً
الحال�ة   chatbotتعت�ب محو�

ي �مكن الوصول إليها.   اليت
 

ي المسبق  ي �مكنها أداء مهام معالجة LLMللتدر�ب هو "ن�ع إذا كان هناك شبكة عصب�ة من طراز اللغة (المحول التدر�يب ) اليت
مج�ة" ، ع� النحو   اللغة الطب�ع�ة المختلفة مثل الإجابة ع� الأسئلة ، وتلخ�ص النص ، وحئت تول�د خطوط التعل�مات ال�ب

ط،  المحدد من قبل الج��رة فيها �ش
 

 ؟" ChatGPTمكنك البدء في استخدامھ في وكیف ی   GPT-4"كیف یعمل 

 https://www.aljazeera.com/news/2023/3/15/how-do-ai-models-like-gpt-4-work-and-how-canyou-  
start-using-it 

Transformer  ھو نوع محدد من بنیة الشبكة العصبیة التي توفر ما یسمى بآلیة الانتقاء الذاتي. تتیح ھذه الآلیة للنظام فھم العلاقات بین
 الكلمات في جملة ... وبعبارة أخرى ، كیفیة الكتابة! 

 كتابة إجابات على أسئلة محددة.  Chat GPTالضخمة كمورد ، یمكن لـ وبالتالي ، باستخدام مجموعات البیانات 

، لذلك لا تتوفر مزید من المعلومات الحالیة بعد التاریخ   2021(الإصدار المجاني) على بیانات فقط حتى سبتمبر  ChatGPT3یحتوي 
 المذكور. 

ومع ذلك ، یتطلب ھذا الإصدار الأحدث اشتراكًا    بالكامل ، وعیش ، وأكثر محادثة وكاملة في ملاحظاتھ. ChatGPT4تم تحدیث 
 مدفوعًا. 

 التحذیرات المنطقیة والمطالبات الذھبیة

مع ھذه المطالبات   ChatGPTمقال حدیث من رسالة إخباریة منبثقة تقنیة في صحیفة نیویورك تایمز ، "احصل على أفضل ما في 
 الذھبیة"

https://www.nytimes.com/2023/05/25/technology/ai-chatbot-chatgpt-prompts.html 

لة" وكیفیة استخدامھا "بأمان  إلى "إمكاناتھا الكام chatbotsبقلم براین إكس. یقدم تشن نصائح ونصائح مفیدة حول كیفیة استخدام 
 ومسؤولیة". 

 

 

https://www.aljazeera.com/news/2023/3/15/how-do-ai-models-like-gpt-4-work-and-how-canyou-
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 یبدأ بإعطاء بعض "التحذیرات المنطقیة:" 

  -إذا كانت الخصوصیة مشكلة ، فلا تقدم تفاصیل شخصیة مثل اسمك أو شركتك. تستخدم شركات التكنولوجیا بیاناتك لتدریب أنظمتھا  -
 مما قد یتمكن الآخرون من رؤیة معلوماتك.

 السریة مثل الأسرار التجاریة أو المعلومات الحساسة.  لا تشارك البیانات -

مما یعني أنھ لیس كل ما   -، فإنھا تحلل كمیات ھائلة من النص الرقمي من الإنترنت   LLMمدعوم بتقنیة  chatbotsنظرًا لأن  -
 ھذه المعلومات الخاطئة وغیر الدقیقة.  chatbotsیجمعونھ على الویب واقعیة أو دقیقة. قد تكرر 

 قادرة على جعل الأمور.   chatbotsبالإضافة إلى ذلك ، أثناء محاولة التنبؤ بالأنماط من بیانات التدریب الواسعة الخاصة بھم ، فإن  -

، [الرابط:   https://chat.openai.com/auth/login] bing، [الرابط:  chatgptمن بین الدردشة الأكثر شعبیة تشمل 
https://www.bing.com /  و [Bard.   :الرابط]]https://bard.google.com/ 

 

وفقاً لتشن ، "ھناك فن للكتابة بكلمات دقیقة وتأطیر لإنشاء الإجابات الأكثر فائدة" وأن ھذه ھي ما یشیر إلیھ على أنھ "مطالبات  
التقنیات التي تعلمتھا ، على سبیل المثال ، ھي استخدام عبارة مقدمة: "تصرف كما لو كنت خبیرًا في المایلوما". سیوجھ  ذھبیة".إحدى 

 . chatbotھذا السیاق استجابة 

 : "أخبرني ماذا تحتاج إلى معرفتھ للإجابة على ھذا السؤال." chatbotثم أصدرت تعلیمات إلى 

بحالة المرض (على سبیل المثال ، تم تشخیصھ حدیثاً أو الانتكاس أو عالیة   chatbotي ھذا إخبار بالنسبة لمریض المایلوما ، قد یعن 
 الخطورة ، إذا كان ھناك قلق بشأن ذلك). أفضل طریقة ھي إنشاء موضوع من الأسئلة لتحسین الإجابات إلى وضعك الفرید. 

 الحقیقة مقابل الخیال

أن جمیع  chatbotsحیث تعتبر  - أداة أنیقة ، من المھم أن تكون على درایة بقیودھا یمكن أن تكون  chatbotsعلى الرغم من أن 
 البیانات قابلة للاستخدام ولا یمكن تمییزھا بین الحقیقة أو الخیال. 

 في صیاغة الإجابات الأكثر واقعیة ودقیقة.   chatbotsحالیاً ، لا توجد مراقبة الحقیقة أو بوصلة أخلاقیة لتوجیھ 

وربما تكون میزة رائعة عندما تكتب نصًا وھمیاً لفیلم   - قادرة أیضًا على إنشاء حقائقھا الخاصة أو تشكیلھا  chatbotsمن أن  كن حذرًا
 ولكن لیس لإیجاد إجابات واقعیة. 

 الخلاصة: 

لتعزیز قدراتھا مع   ھي بالتأكید ھنا لتبقى مع مزید من التكریر والضبط chatbotsمن خلال إدخال تقنیة الذكاء الاصطناعى ، فإن 
 مرور الوقت. وفي الوقت نفسھ ، من المھم أن تكون على درایة بما یمكن أن یفعلھ ھذه الدردشة ولا یمكن فعلھ. 

كونك قادرًا على الوصول إلى مجموعات البیانات الضخمة ھو مورد ضخم ومیزة. بصفتي شخصًا حاول مراجعة كل مقال مكتوب عن  
فھم قیمة الذكاء الاصطناعي عندما یتعلق الأمر بتبسیط وتحسین مخرجتي في العمل. أنا أیضًا على علم بقدرتھا  المایلوما في عام معین ، أ

 على توجیھ المرضى في عملیة صنع القرار. 

 

https://bard.google.com/


. ربما  chatbots(كما ھو الإصدار المجاني) ، فقط لاكتساب بعض الخبرة المباشرة في استخدام  chatgpt3أود أن أقترح تنزیل 
أسئلة بسیطة أولاً مثل "ما ھي المایلوما المتعددة؟" أو بعض الأسئلة البسیطة الأخرى التي تعرفھا بالفعل ما ستكون علیھ الإجابة   طرح 

یقدم معلومات واقعیة أو غیر دقیقة. ھذه نصیحتي لمجتمع المایلوما حتى یتمكن من البدء في   chatbotویمكنك تمییزه أو تقییم ما إذا كان 
 استكشاف ھذه التكنولوجیا الجدیدة. أي ملاحظات مرحب بھا. التنصت و

مع وضع ذلك في الاعتبار ، أتوقع ندوات عبر الإنترنت القادمة ، والفصول الدراسیة الشخصیة والدروس لمساعدة مجتمع المایلوما على  
 والذكاء الاصطناعي لجمع المعلومات.   chatbotsمعرفة المزید حول استخدام 

عن معالجة الطبیب وفریق الرعایة الصحیة. على الأرجح ، سیساعد ھذا في تسریع   chatbotتحقق من معلومات  في غضون ذلك ،
 المناقشات التي تركز على ھذه التكنولوجیا. 

 ترقبوا المزید من التحدیثات ونحن ندخل حقبة جدیدة من التعایش مع الذكاء الاصطناعي. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 


